Privacyverklaring VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies

VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies en alle tot haar groep behorende ondernemingen zijn bedrijven die actief zijn
in het inventariseren van opstallen voor wat betreft huidige en eventueel toekomstige problematiek,

het adviseren van eigenaren van gebouwen, het maken van kostenramingen en de procesbegeleiding,

alsmede het voeren van een financiéle Holding.

Om onze activiteiten goed te kunnen uitvoeren, is het soms nodig om persoonsgegevens van u te
te verwerken. Dit doen wij altijd zorgvuldig en in overeenstemming met de wet.

In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen en gebruiken en
met welk doel.

Deze privacyverklaring is bestemd voor de gehele onderneming van VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies. Hieronder vallen:
e VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies

In deze verklaring wordt de gehele VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies verder omschreven als VezelVisie Asbestinventarisaties &

Het wettelijk kader:
Op het gebied van privacy en bescherming van persoonsgegevens heeft VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies te maken
met de volgende wettelijke kaders en regels:
e Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).
De AVG ging per 25 mei 2018 in werking en vervangt de huidige Wet Bescherming Persoongegevens.

Wat zijn persoonsgegevens:

Volgens de wet zijn persoonsgegevens alle informatie die betrekking heeft op een geidentificeerd

of identificeerbaar natuurlijk persoon (de betrokkene). Dus de combinatie van naam, geboortedatum,
contactgegevens, een pasfoto zijn allemaal persoonsgegevens.

Hiernaast kent de wet bijzondere persoonsgegevens. Dit zijn gegevens die extra gevoelig en extra
beschermd moeten worden. Het gaat dan om bijvoorbeeld om BSN-nummer, gezondheids- en of
medische gegevens.

Welke persoonsgegevens worden verzameld

VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies verzamelt van natuurlijke personen.

Wij verzamelen persoonsgegevens van medewerkers, leveranciers en afnemers.

Wij gebruiken persoonsgegevens bijvoorbeeld in onze rol als werkgever, opdrachtgever en
leverancier.

Wat verzamelen wij:

e naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode,
woonplaats, telefoonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens

* uw betalingsgegevens zoals bankrekening

e van (nieuwe) medewerkers: uw CV

e van (nieuwe) medewerkers: uw motivatiebrief

e van (nieuwe) medewerkers: uw opleiding

e van (nieuwe) medewerkers: uw BSN-nummer

e van (nieuwe) medewerkers; kopie legitimatiebewijs

e van medewerkers: uw gegevens m.b.t. beoordelen en functioneren

e van medewerkers: uw gegevens m.b.t. arbodienst

e gegevens van opdrachtgevers voor uit te kunnen voeren van opdrachten
voorbeelden hiervan offertes, inventarisatie rapporten, correspondentie.

e gegevens die belangrijk zijn voor het nakomen van afspraken tussen leveranciers en VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies
BV. Voorbeelden hiervan zijn gegevens ontrent betalingsgedrag leveranciers.



Wie is de functionaris van gegevensbescherming of privacy officer ?
VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies heeft geen functionaris gegevensbescherming maar een privacy officer.
Deze is te bereiken via het e-mailadres henk.kampijon@vezelvisie.nl

Waarom hebben wij persoonsgegevens nodig ?
VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies heeft p ersoonsgegevens nodig om ons werk goed te kunnen uitvoeren en
afspraken (overeenkomsten) te kunnen nakomen.

We gebruiken deze gegevens voor:
¢ Intern beheer van onze organisatie;
e Voeren van salarisadministratie;
Voeren van medewerkers administratie;
Nakomen van wettelijke verplichtingen;
Verwerken van sollicitaties;
Verwerken gegevens m.b.t. arbodienst;
Berekening van inkomsten, uitgaven en het laten uitvoeren van accountscontrole;
Onderzoek naar de kwaliteit van onze dienstverlening;
e Uitvoeren van betalingen aan crediteuren;
Afhandeling van klachten en geschillen;
Verstrekking van informatie die wij wettelijk verplicht zijn te delen met overheidsinstanties
of instanties met een wettelijke taak.

Hoe gebruiken en beschermen wij persoonsgegevens:
e VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies verwerkt niet meer persoonsgegevens die nodig zijn voor onze werkzaamheden.
e Wij publiceren nooit zonder toestemming persoonsgegevens van medewerkers en andere relaties.

Geheimhouding
ledereen die toegang heeft tot de persoonsgegevens gaat hier zorgvuldig mee om en is gebonden aan
geheimhoudingsplicht.

Toegang tot gegevens
Alleen medewerkers die het echt nodig hebben voor het uitoefenen van hun werkzaamheden hebben
toegang tot deze persoonsgegevens en mogen deze inzien en verwerken voor zover nodig.

Bewaren van gegevens
e Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan de wettelijke bewaartermijnen.
¢ Na afloop van de wettelijke bewaartermijnen worden deze persoonsgegevens vernietigd of
bewaren we ze op een manier dat deze niet meer herleidbaar zijn tot een persoon.

Beveiliging
e VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies neemt all e noodzakelijke organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen
die nodig zijn om misbruik van en ongeautoriseerde toegang tot persoonsgegevens te voorkomen.
e VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies beheerst haar processen door middel van een stelsel van beheersmaatregelen
op de invoer, het verwerkingsproces en de uitvoer.
¢ Daarnaast wordt bij de verwerking ook gebruik gemaakt van software welke ISAE3402 gecertificeerd
zijn.

Datalekken

Een datalek zal door VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies zo snel mogelijk, zo mogelijk binnen 72 uur, worden gemeld
bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Deze meldingsplicht geldt niet als er geen risico's voor (natuurlijke) personen uit voorkomen.



VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies zal het datal ek intern vastleggen en documenteren, waarin is vastgelegd de beschrijving
van het datalek, de gevolgen van het datalek en de genomen maatregelen.

Gegevens delen met andere organisaties

VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies gebruikt de verzamelde persoonsgegevens voor de eigen bedrijfsvoering.

In principe hebben alleen medewerkers van VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies die de persoonsgegevens nodig hebben om hur
werkzaamheden uit te voeren, rechtstreeks toegang tot uw gegevens in de systemen van VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies

Als wij derden toegang geven tot uw gegevens, doen wij dat uitsluitend als wij zeker weten dat die derde
de gegevens alleen gebruikt op een manier en voor een doel dat verwant is aan het doel waarvoor wij de
gegevens hebben verkregen en alleen in overeenstemming met deze Privacyverklaring van VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies

Verder gelden er altijd op grond van de wet vereiste geheimhoudingsverplichtingen en beveiligings
maatregelen om te voor te voorkomen dat uw persoonsgegevens zomaar bekend worden bij andere partijen.
Te denken valt aan persoonsgegevens die wij dienen te verstrekken aan aannemers in verband met de

Wet Ketenaansprakelijkheid.

Soms is het nodig om persoonsgegevens over en weer te delen met andere instanties, zoals voor het
verwerken van salarissen. In die gevallen moet er een verwerkingsovereenkomst zijn afgesloten, waarin
staat voor welk doel welke persoonsgegevens gedeeld worden en hoe er met deze gegevens wordt
omgegaan.

In bepaalde gevallen moeten we op grond van wettelijke verplichtingen ook gegevens verstrekken aan
overheidsinstanties of instanties met een wettelijke taak die informatie bij ons opvragen en die wij
verplicht zijn om te delen.

Voor het beheer en onderhoud van onze computersystemen, kan het nodig zijn dat onze leverancier inzage
heeft in de systemen. Daarbij kan het voorkomen dat de leverancier mogelijk uw persoonsgegevens inzien.

Dat gebeurt alleen onder strenge voorwaarden van onder meer geheimhouding die we met de leverancier

hebben afgesproken.

Locatie en doorgifte

VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies zal persoons gegevens alleen binnen de Europese Unie verwerken en op geen enkele wijze
exporteren naar locaties buiten de Europese Unie.

Aangezien de privacy verordening van toepassing is binnen de Europese Unie, kan daarmee in beginsel altijd

een passend beschermingsniveau verzekerd worden.

Welke rechten heeft u

Elke betrokkene (ieder natuurlijk persoon van wie persoonsgegevens worden verwerkt) heeft het recht op
inzage, verbetering, aanvulling, verwijdering, afscherming, overdracht en het recht op verzet ten aanzien
van de verwerking van zijn persoonsgegevens.

Verzoek tot inzage

Verzoeken tot inzage kunnen schriftelijk of via email worden ingediend bij privacy officer van

VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies

Wanneer een verzoek tot inzage wordt gedaan krijgt de verzoeker een volledig overzicht van de verwerkte
gegevens, de herkomst van de gegevens, de ontvangers van de gegevens en de doelen van de verwerking
van de gegevens.

De navolgende gegevens worden niet door VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies overlegd:
e Persoonlijke werkaantekeningen en notities voor intern gebruik
e Persoonsgegevens van derden, bijvoorbeeld een klacht die ingediend is door die derde.
* Persoonsgegevens die worden gebruikt in het kader van de voorkoming, opsporing en vervolging van



strafbare feiten en andere gevallen genoemd in de uitzondering van art. 23 AVG.

Voordat een verzoek tot inzage in behandeling wordt genomen moet de betrokkene zich eerst hebben
geidentificeerd. Betrokkenen kunnen dit doen door langs te komen en ID kaart of paspoort( het origineel)
te tonen.

Als de betrokkene jonger is dan 16 jaar of niet behandelingsbevoegd, dan moet het verzoek worden
ingediend door de wettelijke vertegenwoordiger.

Het verzoek tot inzage wordt binnen vier weken beantwoord.

Het recht van correctie
Indien de persoonsgegevens die wij van u verwerken niet juist zijn, hebt u het recht om deze aan te laten
passen.

Het recht van verwijdering

Indien wij uw persoonsgegevens niet meer nodig hebben voor het doel waarvoor we ze hebben gekregen,
hebt u het recht ons te vragen deze te verwijderen.

Hier zijn een aantal uitzonderingen op, zoals onze plicht om bepaalde gegevens te bewaren voor onder
andere de belastingdienst.

Recht van verzet

In verband met persoonlijke bijzondere omstandigheden kan een betrokkene in bij de wet geregelde

gevallen verzet aantekenen tegen de verwerking van bepaalde gegevens.

Het verzoek dient schriftelijk of via email en gemotiveerd worden ingediend bij de privacy officer

van VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies

VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies beslist binnen vier weken na ontvangst van het verzoek of het verzet gerechtvaardigd is.
Indien het verzet gerechtvaardigd is dan beéindigen we direct de verwerking.

VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies is niet verplicht gehoor te geven aan een verzet als het verstrekken van gegevens door
VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies wettelijk verplicht is.

Autoriteit Persoonsgegevens

VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies helpt u graag verder als u klachten heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens.
Mocht u er desondanks toch niet samen met ons uitkomen, dan heeft u op grond van de privacy wetgeving

ook het recht om een klacht in te dienen bij de privacy toezichthouder: de Autoriteit Persoonsgegevens.

U kunt hiervoor contact opnemen met de Autoriteit Persoonsgegevens.

Onvoorzien
In gevallen waarin dit regelement niet voorziet, beslist VezelVisie Asbestinventarisaties & Advies, met inachtneming van het bepaalde
in de wet en het doel en de strekking van dit regelement.



